
Imail Administration – adding new users for your domain 

 

In the address bar of your web browser, enter mail.xxxx (where xxxx is your domain name) and press 
enter. 

Your should then connect to the Ipswitch Web Messaging Log on Screen 

 

 

 

 

The username is admin@xxxx and 
is not case sensitive. 

Your password is case sensitive 



Imail Administration – adding new users for your domain 

 

 

 

Click on the Web Admin Link 



Imail Administration – adding new users for your domain 

 

 

 

Click on User Administration 
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Click on Add 
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Enter User ID:  
Enter Full name:  
Enter Password:  
Confirm Password: 

(For Security, the password should be 
a combination of upper and lower 
case letters, numbers, and special 
characters) 

Click Save 


